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INLEIDING 

A. CONTEXT 

 
1. In zijn actieplan 2023 bepaalt de Centrale toezichtsraad voor het gevangeniswezen (verder: CTRG) dat 

hij in 2023 bijzondere aandacht wenst te besteden aan de minimale dienstverlening in de Belgische 

gevangenissen bij stakingen van het penitentiair personeel. Om dit voornemen te concretiseren, zal 

de CTRG, onder meer, toezien op de toepassing van de minimale dienstverlening tijdens stakingen die 

in 2023 plaatsvinden en problemen die er rechtstreeks verband mee houden in kaart brengen.

    

Een staking van het gevangenispersoneel kan immers verregaande gevolgen hebben voor de 

eerbiediging van de rechten en de menselijke waardigheid van de gedetineerden. Daarnaast kunnen 

stakingen een sterke weerslag hebben op de leef- en detentieomstandigheden in de gevangenissen 

en kunnen ze de gezondheid en de veiligheid van de gedetineerden in het gedrang brengen. 

 

2. Het Europees Comité ter voorkoming van foltering en onmenselijke of vernederende behandeling of 

bestraffing (verder: CPT 1 ) besteedt bijzondere aandacht aan de stakingsproblematiek in 

gevangenissen. In zijn rapport naar aanleiding van het vierde periodieke bezoek aan België vestigde 

het CPT de aandacht op de uitermate precaire detentieomstandigheden tijdens een wilde 

stakingsactie in de gevangenis van Andenne. Het CPT "roept de Belgische autoriteiten op maatregelen 

te nemen in de richting van [een gegarandeerde dienstverlening]”2. Deze aanbeveling herhaalde het 

CPT in zijn rapporten naar aanleiding van de bezoeken aan België in 2009 en 20133. In dit laatste 

rapport kondigde het CPT aan dat het in maart 2014 de procedure voor het uitvaardigen van een 

“openbare verklaring” had opgestart4.     

  

Daarenboven werd het Belgische gevangeniswezen in 2016 geconfronteerd met een stakingsgolf die 

aanleiding gaf tot een ad-hoc bezoek van het CPT. Het CPT stelde vast dat “in alle bezochte inrichtingen 

(…) het overgrote deel van de gedetineerden gedurende bijna twee weken geen mogelijkheid [had] 

om te sporten of enige andere activiteit buiten de cel te doen. In het beste geval kregen ze één tot 

twee keer toegang tot de wandeling. De maaltijden werden op eenzelfde moment bedeeld, waarbij de 

“warme” maaltijd vaak lauw werd geserveerd. In de vier bezochte inrichtingen lieten de hygiënische 

omstandigheden te wensen over vanwege beperkte toegang tot douches en was het bijna onmogelijk 

voor gedetineerden om hun lakens te verschonen of hun kleren te wassen5."     

 

3. Het CPT uitte zijn grote bezorgdheid over het lot van de gedetineerden tijdens stakingsacties. Het 

rapport getuigt over de bijzondere zorgnood van bepaalde geïnterneerden die niet kunnen instaan 

voor hun eigen zorg en nood hebben aan gespecialiseerde psychische hulpverlening die gedurende 

de staking onderbroken werd. Tijdens een staking in Lantin overleed een geïnterneerde in de 

psychiatrische afdeling ten gevolge van een geweldpleging door een celgenoot (eveneens een 

 
1De keuze om naar deze internationale normen te verwijzen, is ingegeven door het feit dat het CPT en het Europees Hof zich 

regelmatig uitspreken over de situatie in de Belgische inrichtingen. 
2 CPT, bezoek aan België, CPT/Inf (2006) 15, par. 117. 
3 CPT, bezoek aan België, CPT/Inf (2010) 24, par. 187 & CPT, bezoek aan België, CPT/Inf (2016) 13, par. 50-51.  
4 CPT, bezoek aan België, CPT/Inf (2016) 13, par. 51. 
5 CPT, bezoek aan België, CPT/Inf (2016) 29, p. 4.  

https://rm.coe.int/CoERMPublicCommonSearchServices/DisplayDCTMContent?documentId=0900001680693e4c
https://rm.coe.int/CoERMPublicCommonSearchServices/DisplayDCTMContent?documentId=0900001680693e4e
https://rm.coe.int/CoERMPublicCommonSearchServices/DisplayDCTMContent?documentId=0900001680693e54
https://rm.coe.int/CoERMPublicCommonSearchServices/DisplayDCTMContent?documentId=0900001680693e54
https://rm.coe.int/CoERMPublicCommonSearchServices/DisplayDCTMContent?documentId=09000016806be42c
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geïnterneerde). Het CPT stelt dat het “onduidelijk is of de specifieke omstandigheden ten gevolge van 

de staking kunnen hebben geleid tot tekortkomingen in de veiligheid6."   

 

Ondanks herhaaldelijk aandringen van het CPT kwam er geen wetgevend initiatief over de 

gegarandeerde dienstverlening. Wegens dit gebrek aan initiatief legde het CPT op 13 juli 2017 een 

openbare verklaring af waarin het benadrukt dat het “nooit eerder een vergelijkbaar fenomeen heeft 

waargenomen, zowel qua omvang als voor wat betreft de risico’s die er aan verbonden zijn." In deze 

publieke verklaring benadrukt het CPT de precaire omstandigheden tijdens stakingen. De 

stakingsacties vergroten de reeds bestaande problemen waar het Belgische gevangeniswezen “in 

normale omstandigheden” mee kampt en leiden tot een “vrijwel permanente opsluiting in cellen onder 

omstandigheden die op zichzelf reeds als onaanvaardbaar worden beschouwd."  Het CPT benadrukt 

dat "personen die onderworpen zijn aan een psychiatrische opsluitingsmaatregel zich tijdens 

collectieve acties, vanwege hun specifieke behoeften, in een nog kwetsbaardere situatie bevinden7."    

  

Het Europees Hof voor de Rechten van de Mens veroordeelde België in de zaak Clasens tot een 

schending van artikel 3 van het EVRM. De zaak gaat terug op de stakingsactie in de gevangenis van 

Itter in april 2016. De betrokkene mocht bijna twee maanden lang niet deelnemen aan 

buitenactiviteiten. De gedetineerden bleven tijdens de staking 24 uur per dag op cel, met uitzondering 

van één wandeling van één uur om de drie dagen. Daarnaast werden de douchemomenten beperkt 

tot één of twee keer per week. Het Europees Hof oordeelde dat de detentieomstandigheden tijdens 

de staking “onmenselijk en vernederend” waren en wees op “het cumulatieve effect van een 

aanhoudend gebrek aan lichaamsbeweging, herhaalde inbreuken op de hygiënevoorschriften, het 

gebrek aan contact met de buitenwereld en de onzekerheid dat aan basisbehoeften zal worden 

voldaan8."  

 

4. Na de openbare verklaring kon de minimale dienstverlening tijdens stakingen niet langer uitblijven. 

De wet van 23 maart 2019 betreffende de organisatie van de penitentiaire diensten en van het statuut 

van het penitentiair personeel regelt in de artikelen 16 tot 20 “de continuïteit van de penitentiaire 

dienstverlening tijdens een staking". Daarenboven werden operationele personeelsplannen, zoals 

omschreven in artikel 19, §3 van deze wet, per gevangenis vastgelegd in de ministeriële omzendbrief 

nr. 1819 van 24 februari 2020. Op de eerste stakingsdag wordt het modelplan verminderd met 20 of 

25% afhankelijk van de grootte van de gevangenis9.   

 
5. Overeenkomstig artikel 20 van diezelfde wet werden deze modelplannen (uiterlijk één jaar na hun 

inwerkingtreding) geëvalueerd. Indien uit de evaluatie blijkt dat de gegarandeerde dienstverlening niet 

wordt gewaarborgd bij stakingen van minder dan 48 uur, dan voorziet artikel 20 in de mogelijkheid 

om de opvorderingsprocedure door de provinciegouverneur uit te breiden tot alle stakingen, ook tot 

die van minder dan 48 uur.  

 

Uit de evaluatie, die wordt voorzien in artikel 20 van de wet van 23 maart 2019, blijkt dat “het aantal 

gevallen waarin niet voldaan werd aan de norm zoals voorzien in het modelplan (…) hoog is”. Na twee 

jaar moet worden vastgesteld dat “de modelplannen niet altijd gerespecteerd worden”. De algemene 

conclusie voor 2020 en 2021 luidt dat het aantal aanwezige personeelsleden tijdens de stakingsacties 

 
6 Ibid, par. 21. 
7 CPT, openbare verklaring betreffende België, CPT/Inf (2017) 18 , par. 3.  
8 EHRM, 28 mei 2019, verzoek nr. 26564/16, Clasens t. België. 
9 20% voor gevangenissen met minder dan 200 gedetineerden, 25% voor gevangenissen met meer dan 200 gedetineerden.  

https://rm.coe.int/pdf%20/16807317d9
https://hudoc.echr.coe.int/eng#{%22fulltext%22:[%22clasens%22],%22documentcollectionid2%22:[%22GRANDCHAMBER%22,%22CHAMBER%22],%22itemid%22:[%22001-193261%22]}
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niet aan de norm per instelling, bepaald in het modelplan, beantwoordde. Dit geldt zowel voor 24-

urenstakingen als voor stakingen van meer dan 24 uur10.      

 

In zijn actieplan over de opvolging van de uitvoering van het arrest Clasens dat de Belgische Staat in 

mei 2023 overmaakte aan het Comité van Ministers van de Raad van Europa, wordt verwezen naar 

deze interne evaluatie. De Belgische Staat stelt vast dat er “niet tijdens elke staking overal voldaan 

wordt aan de minimale personeelsbezetting waarin de modelplannen voorzien.” Er wordt tevens 

benadrukt dat er na elke stakingsactie een debriefing wordt georganiseerd om de maatregelen in 

kaart te brengen die ervoor kunnen zorgen dat de personeelsbezetting bij toekomstige acties 

overeenstemt met de modelplannen. Bovendien wordt een nieuwe evaluatie (de derde) voorzien. In 

het actieplan wordt er niet gesproken over een mogelijke uitbreiding van de mogelijkheid tot 

opvordering van personeel tot stakingen van minder dan 48 uur. Desondanks is de Belgische Staat 

van oordeel dat “de voortdurende evaluatie en regelmatige aanpassingen om de doeltreffendheid van 

het gevoerde beleid te garanderen in termen van gegarandeerde dienstverlening tijdens stakingen” 

het toelaten om te “concluderen dat de opvolging van de uitvoering van dit arrest kan worden 

afgesloten11." 

 

B. DE PENITENTIAIRE INRICHTING  
 

6. De gevangenis van Sint-Gillis werd in 1884 in gebruik genomen en werd ontworpen volgens het 

Ducpétiaux-model. Ze bestaat uit 5 vleugels (A, B, C, D en E) die stervormig verbonden zijn met het 

centrum van de gevangenis. In de loop der jaren kwamen er gebouwen bij (zo o.m. het psychiatrische 

bijgebouw aan het einde van vleugel A, de strafcellen met afzonderlijke binnenplaats aan het einde 

van vleugel B, de gang van de PSD en het MCC).  

 

De gevangenis van Sint-Gillis was een arresthuis waar mannelijke gedetineerden in voorlopige 

hechtenis werden ingesloten. Van nu tot haar aangekondigde sluiting eind december 2024 zal ze 

echter als strafhuis worden gebruikt. In afwachting van de opening van de psychiatrische afdeling in 

Haren worden personen die op een beslissing tot internering wachten en geïnterneerden nog altijd in 

de psychiatrische afdeling van Sint-Gillis geplaatst. 

 

Sinds de opening van de gevangenis van Haren in november 2022 werd de operationele capaciteit van 

de gevangenis van Sint-Gillis verlaagd tot 520 gedetineerden, hetgeen ongeveer overeenstemt met de 

oorspronkelijke theoretische capaciteit (502). De gevangenisbevolking daalde ondertussen tot onder 

de 500 gedetineerden.   

 

Op 1 mei 2023 werd de gevangenis van Haren officieel het arresthuis voor mannelijke gedetineerden 

van het gerechtelijke arrondissement Brussel. Sindsdien gaan nieuwe gedetineerden naar Haren en 

niet meer naar Sint-Gillis. Zo kan de gevangenis van Sint-Gillis geleidelijk worden afgebouwd tot haar 

nieuwe capaciteit van 250 veroordeelde gedetineerden is bereikt. 

 

 
10 Evaluatie van de continuïteit van de dienstverlening ten aanzien van de gedetineerden in de gevangenissen conform artikel 

20 van de wet van 23 maart 2019 betreffende de organisatie van de penitentiaire diensten en het statuut van het penitentiair 

personeel, niet-gepubliceerd.  
11 Mededeling van België inzake het arrest Clasens t. België (verzoek nr. 26564/16), DH-DD(2023)610.  

https://search.coe.int/cm/Pages/result_details.aspx?ObjectId=0900001680ab43df
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Op 11 september 2023 verbleven er in deze penitentiaire inrichting 488 gedetineerden, terwijl ze een 

capaciteit van 520 plaatsen heeft. In de gevangenis van Sint-Gillis zijn nog 120 geïnterneerden 

opgesloten, een deel van hen op de psychiatrische afdeling (80 plaatsen) en de anderen in de vleugels 

waar er een “gewoon” regime van toepassing is. Op het moment van het bezoek waren de vleugels B 

en E en de derde sectie van vleugel A gesloten wegens renovatiewerken. 

 

 

C. REDEN VOOR DE STAKING  
 

7. Op 31 augustus 2023 verstuurden de vakbonden een stakingsaanzegging voor 11 september 2023 

naar het inrichtingshoofd van de penitentiaire inrichting van Sint-Gillis. In de stakingsaanzegging 

werden de volgende redenen vermeld: het personeelstekort, de veiligheid van de inrichting en het 

beheer van de geïnterneerden.    

  

Zoals de procedure voorschrijft (zie par. 10 en volgende), werd binnen vier werkdagen, meer bepaald 

op 5 september 2023, een basisoverlegcomité georganiseerd. Bij gebrek aan een akkoord met alle 

vakbondsorganisaties werd de stakingsactie, die aanvankelijk 24 uur zou duren, op initiatief van één 

vakbond voortgezet.  

 

 

D. DELEGATIE EN CONSULTATIES 
 

8. Op 11 september 2023 bracht een delegatie bestaande uit twee leden van de commissie van toezicht, 

twee leden van het bureau en een coördinatrice van de CTRG een bezoek aan de penitentiaire 

inrichting van Sint-Gillis naar aanleiding van de 24-urenstaking.     

  

9. De delegatie bezocht alle vleugels van de penitentiaire inrichting van Sint-Gillis, inclusief de 

psychiatrische afdeling, de medische dienst en het strafcellencomplex. Ze voerde gesprekken met het 

inrichtingshoofd, het verplegend personeel van de medische dienst en de psychiatrische afdeling, 

waaronder een huisarts, personeelsleden van het penitentiair bewakingspersoneel, leden van de 

psychosociale dienst (verder: PSD), enkele politieagenten en meerdere gedetineerden. De delegatie 

wou de impact op de dienstverlening zo beperkt mogelijk houden en hield de gesprekken daarom kort 

(op het gesprek met het inrichtingshoofd na). De delegatie merkt op dat ze enkel met gedetineerden 

heeft kunnen praten via de winketten, waardoor de vertrouwelijkheid niet kon worden gegarandeerd. 

 

10. Daarnaast werden er twee bijkomende gesprekken gevoerd met personen die op 11 september 

afwezig waren: het ene op 15 september 2023 met een van de psychiaters van de psychiatrische 

afdeling en het andere op 5 oktober 2023 met leden van de zorgequipe.  

 
11. De delegatie zal in dit verslag vaak naar het jaarverslag 2022 van de commissie van toezicht van Sint-

Gillis verwijzen12 om terug te komen op breed onderbouwde vaststellingen en op aanbevelingen uit 

dit zeer volledige en goed gedocumenteerde verslag, dat nog altijd erg actueel is. 

  

 
12 Commissie van toezicht van Sint-Gillis, Jaarverslag 2022, raadpleegbaar op de site van de CTRG. 

https://ccsp.belgium.be/wp-content/uploads/2019/08/RA-2022_CdS-St-Gilles-soins-de-sante.pdf
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II. VASTSTELLINGEN TIJDENS HET BEZOEK 

A. VOORAFGAANDE OPMERKINGEN  
 

1. PROCEDURE TOT SOCIAAL OVERLEG 

12. De vakorganisaties dienen de directeur-generaal minstens 10 dagen voorafgaand aan de actie in 

kennis te stellen van hun stakingsaanzegging. De stakingsaanzegging vermeldt de precieze redenen 

voor de staking, de standpunten van de vakorganisaties omtrent de problematiek en de op dat 

moment voorgenomen datum en het geplande uur van het begin van de staking13.  

 

13. Artikel 15 van de wet van 23 maart 2019 bepaalt dat er “in geval van een sociaal conflict binnen de 

penitentiaire diensten, onverwijld een sociaal overleg wordt opgestart binnen de bevoegde 

overlegcomités zoals opgericht binnen de FOD Justitie” 14 . Meer precies organiseert het 

inrichtingshoofd binnen de vier werkdagen na een stakingsaanzegging een basisoverlegcomité om de 

eisen van de vakbondsorganisaties te bespreken 15 . Het basisoverlegcomité vond plaats op 5 

september 2023. De CTRG beschikt niet over informatie over de deelname van de regionaal directeur 

van DG EPI en/of de adviseur-generaal van de Dienst Gezondheidszorgen van de Gevangenissen. Bij 

gebrek aan een akkoord stellen de vakorganisaties binnen de kortst mogelijke termijn de directeur-

generaal en het inrichtingshoofd op de hoogte van de voornemens van hun leden om al dan niet te 

staken16. Als er na dit overleg wordt besloten om alsnog te staken, dan stellen de vakorganisaties de 

directeur-generaal in kennis van de datum en het uur van het begin van de staking. Deze staking kan 

ten vroegste 10 dagen na de initiële stakingsaanzegging en 72 uur na de kennisgeving aan de 

directeur-generaal plaatsvinden17. Indien men wel tot een akkoord komt, dan “wordt het overleg 

afgesloten met een met redenen omkleed advies dat de voorwaarden van het bereikte akkoord alsook 

de modaliteiten van uitvoering bevat” en dat ondertekend wordt door de betrokken partijen18.  

 

Het inrichtingshoofd verklaarde dat een van de vakbondsorganisaties de overlegtafel verliet "bij 

gebrek aan een oplossing" en dat de stakingsactie bijgevolg werd voortgezet op initiatief van die ene 

vakbond. Die stelde de volgende eisen: "een snelle verhuizing van de afdeling naar Haren om de 

gedetineerden beter te kunnen opvangen en de veiligheid op het werk te verbeteren. Uiteraard met 

voldoende bewakingspersoneel om in de afdeling van Haren te werken, gezien de problemen om 

personeel van niveau B aan te werven; een snelle aanwerving van personeel om het personeelstekort 

aan te pakken." Er werd nog verduidelijkt dat "al deze eisen als doel hebben de veiligheid van de 

beambten te verbeteren." 19  
 
Er volgde bijgevolg een stakingsactie van 24 uur van 10/09/2023 22 u. tot 11/09/2023 22 u. 

 
13 Art. 7 van het koninklijk besluit van 19 november 2019 tot uitvoering van de artikelen 15 en 16 van de wet van 23 maart 2019 

betreffende de organisatie van de penitentiaire diensten en van het statuut van het penitentiair personeel, BS 4 december 2019.  
14 Art. 15 van de wet van 23 maart 2019 betreffende de organisatie van de penitentiaire diensten en van het statuut van het 

penitentiair personeel, BS 15 april 2019. 
15 Zie voetnoot 1, art. 8.  
16 Zie voetnoot 1, art. 12.  
17 Ibid. 
18 Zie voetnoot 1, art. 11.  
19  Delegatie Cgsp/Acod Gevangenissen van Brussel, Newsletter Gevangenis Sint-Gillis, Staking gevangenis Sint-Gillis/ Grève 

prison de Saint-Gilles 10/09/2023 22h tot/au 11/09/2023 22h, gedateerd op 6 september 2023. 
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14. Sinds begin 2023 was het de vijfde 24-urenstaking in de gevangenis van Sint-Gillis20. Afgezien van de 

sociale acties wordt de gevangenis bovendien geregeld geconfronteerd met personeelstekorten die 

dezelfde gevolgen hebben als de stakingen zoals die hierna worden beschreven, namelijk een gebrek 

aan continuïteit van de dienstverlening en van de eerbiediging van de rechten die als essentieel 

worden beschouwd door de wet van 23 maart 2019. Noch de commissie van toezicht, noch de 

delegatie beschikt over officiële en controleerbare cijfergegevens of informatie van de lokale directie 

of de penitentiaire administratie.   

 

In 2022, meer bepaald tijdens de laatste drie maanden van het jaar, werd de gevangenis van Sint-Gillis 

opgeschrikt door een zeer groot aantal officiële en spontane stakingsacties. In haar jaarverslag (p. 16 

tot 18) telt de commissie van toezicht vijf stakingsdagen in oktober, waarvan drie opeenvolgende, drie 

in november en elke woensdag van december, alsook een nationale stakingsdag. De commissie 

betreurt dat ze hierover nooit vooraf wordt ingelicht en dat ze noch stakingsaanzeggingen ontvangt, 

noch informatie over de continuïteit van de dienstverlening naar aanleiding van de staking.  

 

De CTRG herinnert de lokale directie eraan dat, op grond van het "memorandum of understanding" 

tussen de CTRG en DG EPI, de staking(saanzegging) deel uitmaakt van de "ernstige incidenten waarbij 

een gedetineerde betrokken is en/of die ernstige gevolgen hebben voor de werking van een 

penitentiaire inrichting" en waarvoor "de bij hun inrichting opgerichte CvT wordt gewaarschuwd" 

volgens communicatiemodaliteiten die moeten worden overeengekomen tussen de lokale directie en 

de commissie.  

 

 

2. GEGARANDEERDE DIENSTVERLENING TIJDENS STAKINGEN  

15. De wet van 23 maart 2019 regelt de gegarandeerde dienstverlening tijdens stakingen en legt bepaalde 

beperkende voorwaarden op met betrekking tot het recht op staken van het penitentiaire personeel 

opdat de continuïteit van de penitentiaire dienstverlening gewaarborgd blijft. Het inrichtingshoofd van 

een gevangenis moet vanaf het moment van de stakingsaanzegging bepaalde acties ondernemen om 

de gegarandeerde dienstverlening te realiseren. Vooreerst maakt het inrichtingshoofd een lijst op van 

de personeelsleden die een intentieverklaring doen om niet deel te nemen aan de sociale actie. Op 

basis van deze lijst tracht de directeur de diensten te organiseren met de beschikbare 

personeelsleden. De personeelsleden moeten hun intentie uiterlijk 72 uur voor de aanvang van de 

staking kenbaar maken. Diegenen die dat niet doen, worden geacht beschikbaar te zijn voor het 

organiseren van de diensten.  

 
Op basis van deze lijst en van de operationele personeelsplannen neemt de gevangenisdirecteur de 

nodige maatregelen om de uitvoering van de essentiële diensten te waarborgen. De ministeriële 

omzendbrief nr. 1819 van 24 februari 2020 legt het operationeel personeelsplan vast per inrichting. 

Dit plan bepaalt de minimale bezettingsgraad waar tijdens een stakingsperiode aan moet worden 

voldaan. Voor stakingen van 24 uur is er een uitzondering voorzien op de minimale bezettingsgraad 

door middel van de 20/25%-regel. Afhankelijk van de capaciteit van de betrokken penitentiaire 

inrichting worden de operationele personeelsplannen met 20 of 25% verminderd in geval van een 24-

urenstaking.   

 

 
20 Vier nationale stakingen (11 januari, 8 maart, 10 maart, 22 mei 2023) en één lokale staking (11 september 2023). 
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Het operationeel personeelsplan van de gevangenis van Sint-Gillis ziet er als volgt uit21: 

 

 
 

Omdat de penitentiaire inrichting van Sint-Gillis een capaciteit van meer dan 200 gedetineerden heeft, 

kan het operationeel personeelsplan met 25% worden verminderd bij sociale acties van 24 uur. Het 

plan bepaalt dus dat er 86,25 beambten van de personeelsgroepen "bewaking en beveiliging" en 

”technisch” moeten worden voorzien bij een 24-urenstaking in de gevangenis van Sint-Gillis. 

 
16. Het operationeel personeelsplan moet ervoor zorgen dat de veiligheid en de gezondheid van de 

gedetineerden tijdens de gehele duur van de staking worden gegarandeerd. Artikel 17 van de wet van 

23 maart 2019 bepaalt dat tijdens de gehele duur van de staking ten minste op dagelijkse basis moet 

worden voorzien dat elke gedetineerde:    

 
I. de maaltijden ontvangt in voldoende kwantiteit en kwaliteit, in overeenstemming met zijn 

gezondheidstoestand en waarbij één warme maaltijd op een vast tijdstip wordt bedeeld;  

 

II. de mogelijkheid heeft zijn uiterlijk en zijn lichamelijke hygiëne behoorlijk te verzorgen alsook 

deze van zijn verblijfsruimte; in geval van een staking van meer dan twee dagen kan de 

gedetineerde over een periode van één week minstens twee douches nemen;  

  

III. de medische en welzijnszorgen ontvangt die zijn gezondheidstoestand vereist en die zorgen 

ook blijft ontvangen;    
 

IV. de mogelijkheid heeft om minstens één uur in open lucht te vertoeven;   

 

V. de mogelijkheid heeft om in contact te blijven met zijn naastbestaanden: - dagelijks via 

briefwisseling en in geval van een staking van meer dan twee dagen, minstens één keer per 

week via bezoek en telefoon;  
 

VI. zijn rechten op verdediging kan uitoefenen met inbegrip van de mogelijkheid het bezoek te 

ontvangen van zijn advocaat;   

 

 
21 Ministeriële omzendbrief nr. 1819 van 24 februari 2020. Plannen per gevangenis - artikel 19 van de wet van 23 maart 2019, p. 

14 (nog niet aangepast sinds de opening van de gevangenis van Haren).  
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VII. het bezoek van een consulaire of diplomatieke vertegenwoordiger kan ontvangen;    

 

VIII. in contact kan treden met een vertegenwoordiger van zijn godsdienst of levensbeschouwing; 

  

 

IX. die door een rechtbank is vrijgesproken of anderszins gemachtigd is het grondgebied te 

verlaten, de penitentiaire instelling daadwerkelijk kan verlaten22.   

 

Artikel 18 van diezelfde wet bepaalt tevens welke personen gedurende de staking de toegang tot de 

gevangenis niet mag worden ontzegd. Ook de toegang van de leden van de commissies van toezicht 

en de Centrale raad blijft tijdens de gehele duur van de staking gewaarborgd23.    

 

17. Om de gegarandeerde dienstverlening tijdens stakingen van meer dan 48 uur te verzekeren, voorziet 

de wet van 23 maart 2019 in een mogelijkheid tot opvordering van personeel. Indien er niet genoeg 

werkwilligen zijn om de bovenstaande diensten te waarborgen, dan neemt de directeur contact op 

met de vakorganisaties om het operationeel personeelsplan verder in te vullen. Als dit geen gewenste 

oplossing biedt, dan kan de provinciegouverneur personeelsleden opvorderen24.   

 
In zijn rapport over het HR-beleid in de penitentiaire diensten stelt het Rekenhof dat er “sinds de 

inwerkingtreding van de wet van 23 maart 2019 nog geen stakingen van meer dan 48 uur zijn 

geweest"25. 

 

 

B. BEVINDINGEN TIJDENS HET BEZOEK 
 

1. AANLEIDING VOOR DE STAKING 

18. Volgens de gelijklopende verklaringen van meerdere personen met wie de delegatie in gesprek ging, 

lagen twee incidenten waarbij gedetineerden in gewoon regime en beambten betrokken waren, aan 

de basis van de stakingsaanzegging. Het eerste incident betreft een gemeenrechtelijke (niet-

geïnterneerde) gedetineerde die zijn genegenheid voor een directrice wilde tonen, maar daarbij een 

beambte omverduwde en hem verwondde toen die hem in bedwang wilde houden. Ondertussen is 

deze gedetineerde naar een andere inrichting overgebracht. Bij het andere incident kregen beambten 

het aan de stok met een gemeenrechtelijke (niet-geïnterneerde) gedetineerde nadat bij een inspectie 

van zijn cel een verboden voorwerp was aangetroffen. Ook hier is de gedetineerde intussen 

overgeplaatst. Deze incidenten leidden tot verwondingen bij de beambten die intervenieerden. Aan 

de delegatie werd uitgelegd dat die beambten hetzij deel uitmaakten van het interventieteam, hetzij 

waren opgeleid om te interveniëren.  

 

De versie die de vakbondsorganisaties ter ondersteuning van hun stakingsaanzegging aanvoerden, 

wees verkeerdelijk in de richting van de geïnterneerden en op basis hiervan werd aangedrongen op 

een snelle verhuizing van de psychiatrische afdeling van de gevangenis van Sint-Gillis naar Haren, 

 
22 Zie voetnoot 2, art. 17 (wij onderstrepen). 
23 Ibid., art. 18.  
24 Ibid., art. 20. 
25 Rekenhof, HR-beleid in de penitentiaire diensten – organisatie en performantie, p. 41-43, 22 december 2021 (Fiche | Rekenhof 

(ccrek.be) ). 

https://www.ccrek.be/FR/Publications/Fiche.html?id=2366c36a-24f5-4f63-b638-5de78f163fa5
https://www.ccrek.be/FR/Publications/Fiche.html?id=2366c36a-24f5-4f63-b638-5de78f163fa5
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vooral om de veiligheid op het werk te verbeteren. Er werd dus geen oorzakelijk verband aangetoond 

tussen de incidenten en de reden voor de staking, aangezien de feiten zich in de vleugels met een 

“gewoon” regime hadden voorgedaan en er geen enkele geïnterneerde bij betrokken was.  

 

19. Anderzijds verzamelde de delegatie gelijklopende getuigenissen van personeelsleden die op de dag 

van de staking aanwezig waren en aangaven dat ze zich onveilig voelden door de overplaatsingen van 

personeel naar de gevangenis van Haren. De onzekerheid over de onbekende vertrekdatums, de 

moeilijke toestand ter plaatse, de rekruteringsproblemen die de verhuizing van de psychiatrische 

afdeling en de opening van andere eenheden in Haren vertragen, de sluiting van het medisch-

chirurgisch centrum (MCC) in Sint-Gillis en het vertrek van de hoofdarts en de nachtverpleegkundige 

naar Haren26   leiden blijkbaar tot spanningen en dragen bij tot een grimmige sfeer. De delegatie 

bevestigt dat ze dit onbehagen heeft kunnen waarnemen bij de personen die ze heeft gesproken.  

 

De CTRG beveelt aan dat de directies van de gevangenissen van Sint-Gillis en Haren, de regionale 

directie en de centrale directie duidelijker, proactiever en vaker communiceren, zowel met het 

personeel van de gevangenis van Sint-Gillis als met de gedetineerden, om de onzekerheden weg te 

nemen en een rustiger klimaat te bevorderen.  

 

  

2. PERSONEEL  

20. Bij de penitentiair beambten was de wil om te staken op 11 september zeer groot hoewel de actie 

door slechts één vakbondsorganisatie werd gedragen. In de personeelsgroep “bewaking en 

beveiliging” waren slechts zeven penitentiair beambten op de dag van de staking aan het werk tijdens 

de ochtenddienst; waaronder twee penitentiaire beambten die in het ziekenhuis waren om een 

gehospitaliseerde gedetineerde te bewaken, twee in de keuken en drie in het cellulair (één per 

vleugel). Tijdens de dag waren drie beambten belast met de portiersfunctie en de bediening van de 

veiligheidsgrillen. De delegatie weet niet hoeveel personeelsleden na de middag en ’s avonds aanwezig 

waren omdat haar verzoek om informatie daarover onbeantwoord bleef. Bovendien stelde de 

delegatie vast dat geen enkele beambte was aangewezen voor de bewaking en de beveiliging van de 

psychiatrische afdeling.  

 

Overdag was een team van 9 agenten van de lokale politie aanwezig als versterking. Een van hen stond 

aan het hek, terwijl de anderen waren toegewezen aan de beveiliging van de vleugels en de 

psychiatrische afdeling. 

 

Met een dergelijk personeelsbestand kunnen de veiligheid en de gezondheid van de gedetineerden 

niet worden gewaarborgd tijdens een staking.  

 

Zelfs zonder de gevraagde, maar niet ontvangen verduidelijkingen over het exacte aantal 

personeelsleden van de groepen "bewaking en beveiliging" en "technisch" tijdens deze 24 

stakingsuren kan de delegatie vaststellen dat het operationeel personeelsplan (86,25) verre van 

gerespecteerd werd. De delegatie stelt bovendien vast dat dit plan niet voorziet in een kader dat 

specifiek is toegewezen aan de psychiatrische afdeling. 

 

 
26 Enkele voorbeelden van de getuigenissen die de delegatie tijdens het bezoek heeft verzameld. 
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De delegatie heeft geen cijfers over de stakingsintenties en kan dus ook niet controleren of het aantal 

aanwezige personen effectief overeenstemde met de intenties. De directeur van de inrichting 

verklaarde dat het aantal personen dat die dag met verlof of afwezig was wegens ziekte, 

overeenstemde met wat voorzien was.  

 

21. Wat de andere personeelsgroepen betreft, afgezien van de leden van het directieteam, die allemaal 

op post waren, ontving de delegatie geen informatie over de afwezigheid wegens staking van leden 

van de groepen "griffie", "boekhouding" of "psychosociaal". Voor deze personeelsgroepen werd het 

operationeel personeelsplan zoals bepaald in de ministeriële omzendbrief nr. 1819 nageleefd. 

 

22. Wat de medische dienst betreft, stelde de delegatie de aanwezigheid vast van twee verpleegkundigen 

in het gewone regime en van een verpleegkundige en een huisarts op de psychiatrische afdeling. De 

leden van het zorgteam van de afdeling en van het team van het beveiligd klinisch observatiecentrum 

(BKOC) waren eveneens aanwezig. Het voormelde operationeel personeelsplan bevat geen nadere 

informatie over het personeelskader dat nodig is om de continuïteit van de dienstverlening te 

verzekeren op de psychiatrische afdeling. Bijgevolg kan de delegatie niet beoordelen of er voldoende 

personeel aanwezig was in de groep "medisch". 

 
23. De directie van de gevangenis deelde de delegatie mee dat het in normale tijden voorziene 

personeelskader in de gevangenis van Sint-Gillis 50 voltijdsequivalenten te weinig telde. De 

personeelsleden met wie de delegatie sprak, vertelden dat de gevangenis daarom dikwijls in 

veiligheidsregime werd geplaatst (een streng regime waarbij geen enkele activiteit wordt 

georganiseerd, zoals op een stakingsdag) wegens het aanzienlijke en structurele personeelstekort.  

In dat verband legde de commissie van toezicht van Sint-Gillis in haar jaarverslag 2022 uit dat "de 

externe diensten heel wat moeilijkheden ondervonden om toegang te krijgen tot de gevangenis, 

waardoor hun werk met de gedetineerden, vooral met het oog op de opstelling van een re-

integratieplan, onmogelijk werd. Dat veroorzaakt veel vertraging in de procedures voor de 

strafuitvoeringsrechtbank om strafuitvoeringsmodaliteiten te bekomen." 

 

De delegatie wenst te vernemen hoeveel dagen dit veiligheidsregime van kracht is geweest en welke 

rechten de gedetineerden voor elk van die dagen werden ontnomen.   

 

 

3. CONTINUÏTEIT VAN DE DIENSTVERLENING   

24. De wet van 23 maart 2019 somt de diensten op die over de volledige duur van de staking moeten 

worden gewaarborgd (zie punt 12). Het CPT is ook van oordeel dat tijdens een staking het "respect 

voor de menselijke waardigheid van alle gedetineerden de hoogste prioriteit zou moeten hebben". 

Bijzondere aandacht is nodig voor "de kwetsbare positie van hen die op psychiatrische gronden 

worden vastgehouden, in afwachting van zorg in daarvoor geschikte instellingen"27.     

 

25. Het is de delegatie opgevallen dat de sfeer in de volledige inrichting werd gekenmerkt door rust en 

een zekere vorm van berusting.    

 

26. Tijdens de staking zorgde het aanwezige personeel ervoor dat de maaltijden werden bedeeld. 

Aangezien de meeste politieagenten pas vanaf 8 uur in de ochtend aanwezig waren, werden het 

 
27 CPT, openbare verklaring betreffende België, CPT/Inf (2017) 18 , p. 5 

https://rm.coe.int/pdf%20/16807317d9
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ontbijt en de koffie iets later bedeeld dan gewoonlijk. Er stonden twee beambten in de keuken. Met 

de hulp van tien gedetineerden (en 3 anderen die aan de eetzaal van de beambten waren toegewezen) 

bereidden ze een warme maaltijd voor 's middags. Die maaltijd werd gelijktijdig met de koude maaltijd 

voor 's avonds geserveerd. De directie vertelde de delegatie dat koffie en soep 's avonds werden 

geserveerd. 

 

27. De gedetineerden die in de keuken en de eetzaal werden ingezet (13 in totaal), konden een douche 

nemen. De andere gedetineerden, zelfs die voor wie om gezondheidsredenen een medische douche 

is voorgeschreven, kregen niet de kans om een douche te nemen tijdens de staking. Art. 17 van de wet 

van 23 maart 2019 bepaalt dat gedetineerden bij een staking van meer dan twee dagen ten minste 

twee douches moeten kunnen nemen over een periode van een week. Maar zelfs tijdens een 24-

urenstaking moeten gedetineerden hun uiterlijk en hun lichamelijke hygiëne kunnen verzorgen. 

Op de dag van de staking bereikte de temperatuur 25 graden. De delegatie had 's ochtends al 

vastgesteld dat het die dag warm was in de gebouwen van de gevangenis. De vraag rijst of de 

gedetineerden in dergelijke omstandigheden hun lichamelijke hygiëne kunnen verzorgen zonder een 

douche te nemen.  

 
28.  Art. 17 van de wet van 23 maart 2019 bepaalt tevens dat elke gedetineerde de mogelijkheid moet 

hebben om de hygiëne van zijn verblijfsruimte te verzorgen. Maar bij haar bezoek aan de 

psychiatrische afdeling van de gevangenis stelde de delegatie vast dat één cel (6045) zich in een 

afschuwelijke staat bevond. De vuilnisemmers waren overvol, de vloer was bezaaid met urine, luiers 

en voedselresten, om nog te zwijgen over de rondzwermende vliegen en de ondraaglijke stank. Andere 

cellen van de afdeling, waar de delegatie via het doorgeefluik kon binnenkijken, zagen er al niet 

gezonder of hygiënischer uit. De delegatie luisterde bovendien naar de getuigenis van een 

gedetineerde in “gewoon” regime die zich erover beklaagde dat hij zijn vuilnisbakken sinds vrijdag niet 

had kunnen ledigen. De man vermeldde in dat verband dat hij luiers droeg en dat de urinegeur in zijn 

cel, die sinds zondagavond om 21 uur afgesloten was, ondraaglijk was. Uit die elementen leidt de 

delegatie af dat de maatregelen die de gedetineerden in staat moesten stellen hun verblijfsruimte 

proper te houden, op 11 september tijdens de staking niet werden genomen.  

 
De delegatie vernam ook dat de cellen op de psychiatrische afdeling in normale tijden, zonder 

staking, berucht zijn om hun aanhoudend onleefbare toestand. Die erbarmelijke sanitaire en 

hygiënische omstandigheden wordt bovendien ten overvloede geïllustreerd in de jaarverslagen van 

de commissie van toezicht van Sint-Gillis, zo ook in het verslag voor 2022. Daarin wordt melding 

gemaakt van "onbeschrijfelijk smerige cellen", wat met foto's van de cellen op de afdeling wordt 

gestaafd (p. 22, 23 en 31). De strafcellen op de psychiatrische afdeling verkeren eveneens in 

onnoemelijk vuile en onhygiënische staat (dit is trouwens het geval in alle strafcellen in de gevangenis). 

De delegatie leidt hieruit af dat de detentieomstandigheden onbehoorlijk zijn en dat ze de menselijke 

waardigheid van de gedetineerden aantasten. 
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De CTRG beveelt de algemene directie van de penitentiaire administratie aan onmiddellijk iets te doen 

aan deze mensonwaardige situatie waarin geïnterneerden moeten leven op de psychiatrische afdeling 

van de gevangenis van Sint-Gillis. 

 

De CTRG verwijst naar de aanbevelingen van de commissie van toezicht van Sint-Gillis over de hygiëne 

in de gevangenis (jaarverslag 2022, p. 23): "de gedetineerden in staat te stellen hun cellen, de 

wandeling en desgevallend de strafcellen proper te houden. Dat veronderstelt een positieve 

verplichting om alle middelen ter beschikking te stellen van de gedetineerden, evenals een bepaalde 

proactiviteit van directie en personeel."  

 

29. Hoewel de bezetting, voor zover de delegatie weet, van het medisch en zorgpersoneel overeenstemde 

met de bezetting op een niet-stakingsdag, was het voor de personeelsleden niet mogelijk om de 

continuïteit van de zorg en de gebruikelijke medische diensten te garanderen. Het aantal leden 

van het bewakingspersoneel was namelijk ontoereikend om de medische raadplegingen en de 

gebruikelijke zorgen buiten de cellen te kunnen verstrekken. Zo werden de geneesmiddelen 's 

ochtends bedeeld door het personeel dat het ontbijt en de koffie serveerde. De leden van het 

zorgpersoneel met wie de delegatie sprak, verklaarden dat ze de nodige basiszorgen zoals 

verbandwissels verstrekten en dat ze beschikbaar waren in geval van nood. De delegatie stelde vast 

dat de aanwezige medische equipe ingreep toen een gedetineerde tijdens de dag een epileptische 

aanval kreeg. De gebruikelijke andere zorgactiviteiten en medische diensten daarentegen werden 

geannuleerd, ook voor geïnterneerden en gedetineerden die wegens hun gezondheidstoestand 

medische en welzijnszorgen nodig hadden. De delegatie heeft geen weet van enige preventieve 

communicatie ten aanzien van de gedetineerden in de dagen voorafgaand aan de staking.  

 

30. De psychiater met wie op de psychiatrische afdeling werd gesproken, verklaarde dat hij de patiënten 

niet behoorlijk kon onderzoeken met inachtneming van de regels op het gebied van vertrouwelijkheid, 

hygiëne en gezondheid. Bij gebrek aan bewakingspersoneel op de afdeling zag hij zich namelijk 

verplicht zijn patiënten te 'zien' door het winket. Zowel de arts zelf als de delegatie betreurt dit ten 

zeerste. 
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Op de psychiatrische afdeling waren het zorgteam en het BKOC-team aanwezig en beschikbaar om te 

luisteren naar patiënten die daar behoefte aan hadden. In aanwezigheid van de politieagenten die 

verantwoordelijk waren voor de veiligheid op de afdeling, bedeelden ze de maaltijden en profiteerden 

ze van het openen van de deuren om even met de patiënten te spreken. De geïnterneerden werden 

niet aan een speciaal regime onderworpen naar aanleiding van de staking.   

  

31. Tussen zondag 10u aan het einde van de dag en dinsdag 12u na de middag werd er geen wandeling 

georganiseerd. Bijna 48 uur lang kreeg geen enkele gedetineerde of geïnterneerde toegang tot de 

buitenlucht of enige vorm van lichaamsbeweging. De directie verklaarde dat de gedetineerden op 

zondag recht hadden gehad op twee uur wandeling in plaats van één. 

 

De delegatie stelt vast dat het minimum van één uur per dag in de buitenlucht niet werd 

gerespecteerd, ondanks alle wettelijke bepalingen die dit recht garanderen, zowel in normale tijden 

als tijdens stakingsacties.  

      

32. In de penitentiaire inrichting van Sint-Gillis zijn alle cellen nu met een telefoon uitgerust, zodat de 

gedetineerden op die manier in contact konden blijven met de buitenwereld. Met uitzondering 

van de bezoeken van advocaten, werden er echter geen bezoeken georganiseerd.  

 

De delegatie weet niet of het al dan niet mogelijk was om de post te bedelen of te verzenden. 

   

 

33. De bezoeken van de advocaten werden georganiseerd in de daartoe gereserveerde bezoekruimtes. 

De directie vertrouwde de delegatie toe dat er drie uithalingen naar het justitiepaleis werden 

georganiseerd (het geplande aantal voor die dag) en dat zowel de strafuitvoeringsmodaliteiten 

(uitgaansvergunning, penitentiair verlof en beperkte detentie) als de geplande invrijheidstellingen wel 

degelijk werden uitgevoerd. De delegatie leidt hieruit af dat de rechten van de gedetineerden op dat 

vlak blijkbaar niet in het gedrang kwamen ten gevolge van de staking.  

 

34. De delegatie merkt evenwel op dat geen enkele externe dienst toegang tot de gevangenis kreeg om 

er geplande activiteiten te organiseren. Evenmin vonden er interne activiteiten plaats. De 

gedetineerden werd dus elke activiteit buiten hun cel ontzegd. Er waren geen sportieve, culturele of 

recreatieve activiteiten, noch activiteiten ter voorbereiding van de re-integratie. Er werden geen 

opleidingen gegeven en ook werken was niet toegestaan, met uitzondering van de 10 gedetineerden 

in de keuken en de 3 in de eetzaal. Tijdens die stakingsdagen viel het leven in de gevangenis volledig 

stil.  

 

35. Voor zover de delegatie kon waarnemen, werd geen enkele vertegenwoordiger van een godsdienst 

of levensbeschouwing de toegang tot de gevangenis geweigerd. De delegatie is niet op de hoogte 

van de aanwezigheid van een vertegenwoordiger tijdens de staking, noch van de omstandigheden 

(plaats, vertrouwelijkheid enz.) waarin zij eventueel met gedetineerden zouden hebben kunnen 

spreken.  

 
36. Er werden maatregelen genomen om ervoor te zorgen dat de gedetineerden de dag na de 

stakingsactie hun kantine krijgen. De delegatie juicht dit initiatief van de gevangenisdirectie toe. 
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37. De delegatie stelde vast dat alleen de winketten van de celdeuren van vleugel A (vleugel van de 

gedetineerden die werken) werden opengelaten vanwege de warmte. Er werd aan de delegatie verteld 

dat de gedetineerden van de andere vleugels hun ramen mochten openen en dat sommigen over 

ventilatoren beschikten. Objectief kan de delegatie zich niet uitspreken over het verschil in 

behandeling tussen de gedetineerden van vleugel A en de gedetineerden van de andere vleugels en 

de geïnterneerden van de psychiatrische afdeling. Het openen van alle winketten had niet alleen de 

noodzakelijke verluchting en ventilatie van de cellen kunnen garanderen, maar zou ook de 

communicatie met het aanwezige personeel hebben vergemakkelijkt en de gedetineerden eventueel 

zelfs in staat hebben gesteld om met elkaar te praten. 

 
38. De delegatie ging naar het strafcellencomplex, waar op de dag van de staking drie gedetineerden 

verbleven. Eén gedetineerde (1) was er op 9 september 2023 op verzoek van de arts geplaatst wegens 

een risico van zelfdoding. Een andere (2) werd er als sanctie geplaatst nadat hij op 31 augustus 2023 

zijn cel in brand had gestoken. Zijn straf was voorbij, maar hij wilde blijkbaar niet naar zijn reguliere 

cel terugkeren. De derde (3) werd er op 7 september 2023 bij wijze van voorlopige maatregel geplaatst. 

Hij was die ochtend om 9 uur gezien door de directie. De koffie was er bedeeld en blijkbaar zou de 

arts langskomen. De gedetineerde (1) beklaagde er zich bij de delegatie over dat hij het koud had en 

dat hij geen toiletpapier had. Bij gebrek aan bewakingspersoneel liet de delegatie toiletpapier onder 

zijn deur schuiven en gaf ze het verzoek van de gedetineerde om een deken door aan de 

verpleegkundige. De andere gedetineerden wensten niet te spreken met de delegatie. De 

gedetineerden in de strafcellen zouden geen water gekregen hebben om zich te wassen en zouden 

evenmin naar de individuele wandeling hebben kunnen gaan, deze verklaringen kon de delegatie niet 

verifiëren. De delegatie betreurt de erbarmelijke materiële en onleefbare staat van de strafcellen, die 

geen uitzicht naar buiten bieden, niet worden verlucht en zich in een zorgwekkende hygiënische 

toestand bevinden. Ze wijst met name op de deplorabele toestand van de matrassen (in 

schuimmateriaal zonder enige bescherming of beddengoed) en de manier waarop kleren op het bed 

zijn gelegd (opgerold, zodat weerspannige gevangenen kunnen worden vastgebonden). De CTRG 

verwijst naar het jaarverslag 2022 van de commissie van toezicht van Sint-Gillis, waarin al met details 

en foto's werd gewezen op de noodlottige toestand van de strafcellen en op de onmogelijkheid om er 

de menselijke waardigheid van de gedetineerden te eerbiedigen (p. 18, 19, 23).  
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39. Volgens de informatie die de delegatie ontving, zou er vooraf geen mededeling aan alle 

gedetineerden en geïnterneerden zijn gedaan over de staking (datum, uren, modaliteiten, redenen). 

Er is aan de delegatie gemeld dat de gedetineerden de dag voor de staking mondeling werden 

geïnformeerd. De delegatie heeft dat niet kunnen controleren. De delegatie beschouwt het als haar 

plicht om te wijzen op het belang van een tijdige mededeling aan alle gedetineerden, zodat zij te weten 

komen welke zorg zij tijdens de staking mogen verwachten. Anderzijds weet de delegatie niet of de 

familie van de gedetineerden werd verwittigd dat de bezoeken die dag niet konden plaatsvinden. De 

delegatie is van oordeel dat ook de families moeten worden verwittigd, zodat ze zich niet voor niets 

hoeven te verplaatsen.  

 

 

3. INCIDENTEN 

40. Voor zover de delegatie weet, hebben er zich geen ernstige incidenten voorgedaan tijdens deze 24-

urenstaking.  

 

Gelet op het zeer geringe aantal aanwezige personeelsleden op 11 september 2023 heeft de delegatie 

ernstige twijfels over hun vermogen om de veiligheid van de inrichting en van de daar aanwezige 

mensen te garanderen, indien er zich in deze omstandigheden een ernstig incident zou hebben 

voorgedaan. 

 
 

C. CONCLUSIES EN AANBEVELINGEN 
 

41. De CTRG en de commissie van toezicht stelden vast dat de niet-naleving van de gegarandeerde 

dienstverlening de veiligheid, de gezondheid en de basisrechten van de gedetineerden in het 

gedrang bracht. Er werden zeer weinig diensten verleend en rechten gegarandeerd aan de 

gedetineerden (maaltijden, geneesmiddelen, basiszorg, telefoon, bezoek van advocaten, 

strafherschikkingen). Basisrechten zoals het recht om de persoonlijke hygiëne te verzorgen en de 

verblijfsruimte proper te houden, de toegang tot en de continuïteit van de zorg, het recht op ten 

minste één uur lichaamsbeweging in de buitenlucht en bezoeken konden niet worden geëerbiedigd. 

Hetzelfde geldt ook voor het recht op werk, opleiding, ontspanning en activiteiten ter voorbereiding 

van de re-integratie. Daarenboven dreigden de veiligheid en de menselijke waardigheid van alle 

gedetineerden en geïnterneerden in het gedrang te komen. De omstandigheden tijdens elke staking 

waarbij de minimale dienstverlening niet wordt gegarandeerd, zijn erg precair en zelfs de kleinste 

incidenten kunnen uitgroeien tot ernstige problemen met (erg) grote gevolgen. De CTRG en de 

commissie van toezicht spreken hun waardering uit voor de inspanningen die de aanwezige 

personeelsleden in moeilijke omstandigheden hebben geleverd. De voorgaande vaststellingen doen 

geen afbreuk aan hun inzet. 

  

Net als het Rekenhof is de CTRG van mening dat de 20/25%-regel die op 24-urenstakingen van 

toepassing is, de gegarandeerde dienstverlening op de helling zet. Een vermindering van de 

operationele personeelsplannen heeft per definitie tot gevolg dat de essentiële diensten in de praktijk 

niet kunnen worden gegarandeerd28.    

 

 
28 Zie voetnoot 23, p. 46.  



 

 

 
 

CTRG – VERSLAG - 2023/03  
18 

 

42. Uit de evaluatie van de continuïteit van de dienstverlening ten aanzien van de gedetineerden in de 

gevangenissen conform artikel 20 van de wet van 23 maart 2019 betreffende de organisatie van de 

penitentiaire diensten en het statuut van het penitentiair personeel blijkt dat de personeelsbezetting 

tijdens stakingsacties een structureel probleem is. Zowel in 2020 als in 2021 blijft het aantal 

stakingsacties waarbij er niet voldaan wordt aan de normen voorzien in de operationele 

personeelsplannen ‘hoog’. Deze modelplannen worden over het algemeen beter gerespecteerd in het 

zuiden van het land dan in het noorden en in Brussel. In deze laatste twee regio’s moet men vaker en 

meer een beroep doen op de politie. In 2021 tonen de gegevens van de politiediensten dat er maar 

liefst 7330 uur aan bijstand werd verleend door 877 politieagenten.  

  

Zowel voor 2020 als voor 2021 is de conclusie dat het aantal aanwezige personeelsleden tijdens de 

stakingsacties niet beantwoordt aan de norm die per inrichting is bepaald in het modelplan. Bij een 

negatieve evaluatie van de gegarandeerde dienstverlening voorziet artikel 20 van de wet van 23 maart 

2019 in de mogelijkheid om de opvorderingsprocedure door de provinciegouverneur uit te breiden 

tot alle stakingen, ook die van minder dan 48 uur. Ondanks de negatieve evaluaties voor 2020 en 2021 

werd er nog niet beslist dat de opvorderingsprocedure eveneens van toepassing is op stakingen van 

minder dan 48 uur. Voor 2022 zou een nieuwe evaluatie van de continuïteit van de dienstverlening 

aan de gedetineerden in de gevangenissen hebben plaatsgevonden. De delegatie heeft nog geen 

kennis kunnen nemen van de resultaten. 

 

43.  Wat betreft de debriefing met de vakbonden om te bepalen welke maatregelen moeten worden 

genomen om de personeelsbezetting tijdens de volgende staking te verbeteren en de minimale 

dienstverlening aan de gedetineerden in de praktijk te garanderen, wijst niets erop dat die 

daadwerkelijk heeft plaatsgevonden. Naar deze debriefing 29  wordt verwezen in het recentste 

actieverslag van de Belgische Staat aan de Raad van ministers van de Raad van Europa over de 

zakengroep Clasens t. België van 12 mei 2023, Deze evaluatie kwam niet ter sprake tijdens de 

verschillende uitwisselingen tussen de delegatie en de gevangenisdirectie na het eigenlijke bezoek. De 

delegatie kan zich dan ook niet uitspreken over de inhoud en bijgevolg over de doeltreffendheid ervan 

in het licht van de aanpassingen die moeten worden doorgevoerd om de dienstverlening 

daadwerkelijk te garanderen tijdens volgende stakingsacties. 

 

44. De Centrale raad en de commissie van toezicht van Sint-Gillis delen het standpunt van het CPT en 

begrijpen "dat sommige vakbondsvertegenwoordigers en een deel van gevangenismedewerkers zich 

aangeslagen kunnen voelen als ze te maken krijgen met werkomstandigheden die in sommige 

gevallen ver onder het niveau liggen dat nodig is om goede zorg van gedetineerden te waarborgen. 

Deze gevoelens sluiten aan bij de bezorgdheid die het Comité [en bij uitbreiding de CTRG en de 

commissie van toezicht] al vele jaren (…) [uitspreken]. Zoals het CPT eerder al duidelijk heeft gemaakt, 

vervullen gevangenismedewerkers een fundamentele, zeer specifieke openbare dienst die ook als 

zodanig erkend zou moeten worden in het kader van werving, opleiding en werkomstandigheden die 

adequate zorg voor gedetineerden mogelijk maken. Welke oplossing er ook gekozen wordt, ze dient 

in ieder geval te voorzien in de invoering van dienstverlening waarmee de basisrechten van 

gedetineerden worden gegarandeerd. Dit vloeit voort uit de directe verantwoordelijkheid van de staat 

tegenover iedere persoon die door diezelfde staat van zijn of haar vrijheid is beroofd, en uit het 

fundamentele beginsel dat een gebrek aan middelen geen rechtvaardiging kan zijn voor 

detentieomstandigheden die de rechten van gedetineerden schenden.30" 

 
29 Ibidem voetnoot 11. 
30 CPT, openbare verklaring betreffende België, CPT/Inf (2017) 18, p.5 

https://rm.coe.int/pdf%20/16807317d9
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Wat de gegarandeerde dienstverlening tijdens stakingen betreft:  

 

De CTRG herhaalt zijn aanbeveling aan de minister van Justitie om de randvoorwaarden te creëren 
om een correcte toepassing van de regelgeving rond de gegarandeerde dienstverlening te 
implementeren opdat de veiligheid, de gezondheid en de basisrechten van de gedetineerden 
gedurende stakingen gewaarborgd zijn. 
  

De CTRG beveelt de minister van Justitie en het DG EPI aan een passende oplossing te vinden voor 

de bestaande problemen met betrekking tot de gegarandeerde dienstverlening.  

  

De CTRG beveelt de minister van Justitie aan om de opvorderingsmogelijkheid van personeel door 

de provinciegouverneur, uit te breiden tot alle stakingen opdat de essentiële diensten ook bij 

stakingen van minder dan 48 uur kunnen worden gegarandeerd.   
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III. OPMERKINGEN VAN DE BEVOEGDE 

AUTORITEITEN 
 
 

A. REGIONAAL-DIRECTEUR a.i., DIRECTORAAT-GENERAAL PENITENTIAIRE 

INRICHTINGEN, REGIONALE AFDELING ZUID 
 
Ontvangstdatum : 27 november 2023 

 

" We willen bij uw verslag graag de volgende opmerkingen maken: 
  

• Over de situatie in de psychiatrische afdeling: wij zijn ons hiervan bewust en werken aan de 
voorbereiding van de verhuizing van deze entiteit naar Haren. Het invullen van het zorgkader 
verloopt moeizaam en belet ons om de verhuizing zo snel te laten verlopen als we zouden wensen. 
Er vindt regelmatig overleg plaats met de dienst Personeel en Organisatie om de 
wervingsmogelijkheden voor zorgprofielen uit te breiden.  

• Het is de bedoeling om begin januari een leefeenheid te openen om de eerste geïnterneerden in 
Haren te ontvangen en zo te starten met de gefaseerde verhuizing van deze sectie van de 
gevangenis van Sint-Gillis.  

• De verhuizing (in al haar aspecten) wordt regelmatig besproken in een platform met de directeur-
generaal, de regionale directeurs en de twee inrichtingshoofden (en, afhankelijk van het 
onderwerp, ook het hoofd van de medische en psychosociale diensten). 

• Over het modelplan: het plan in het verslag is het oude plan van Sint-Gillis (vóór de verhuizing) en 
is dus niet langer aangepast. Het moet nog worden aangepast aan de nieuwe situatie en is nog in 
ontwikkeling, gezien de verhuisfase waarin we ons bevinden. 

• Over de gewaarborgde rechten: het gebrek aan toegang tot de wandeling is inderdaad een 
probleem. Andere ‘modaliteiten van het regime’, zoals opleiding, werk, dagelijkse bezoeken en 
dagelijkse mogelijkheid tot douchen, zijn niet opgenomen in de gegarandeerde dienstverlening.  

  
Ik verwijs eveneens naar het gesprek dat u had met mevrouw El Hassouni naar aanleiding van uw 
aanwezigheid gedurende de stakingsactie.” 
 

Antwoord van de CTRG: 

In een e-mail van 6 november 2023 aan Rudy Van De Voorde, directeur-generaal DG EPI, en aan 

Werner Vanhout, adviseur-generaal Directie Medische en Psychosociale Diensten, verduidelijkte de 

CTRG de situatie in de psychiatrische afdeling, zoals beschreven in dit verslag (paragraaf 28, alinea 2), 

nog als volgt: "deze detentieomstandigheden zijn onbehoorlijk en doen afbreuk aan de menselijke 

waardigheid van de personen die er gedetineerd zijn". De CTRG beklemtoonde in het bijzonder de 

dringende noodzaak om "ervoor te zorgen dat de nodige randvoorwaarden worden vervuld opdat het 

personeel van de afdeling zijn werk naar behoren kan vervullen en de medische zorgen, aangepast 

aan de gezondheidstoestand van de personen in de afdeling, in de best mogelijke omstandigheden 

kunnen worden verstrekt", alsook dat de "netheid en hygiëne van de lokalen" te allen tijde moeten 

worden gegarandeerd. De CTRG betreurt echter geen reactie te hebben ontvangen op zijn expliciete 
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verzoek om deze situatie grondig en met urgentie aan te pakken in afwachting van de verhuizing van 

de psychiatrische afdeling naar Haren. 

 

De CTRG wijst in zijn verslag op de ontoereikende informatie die over de verhuizing aan het personeel 

en de gedetineerde personen werd gegeven. De omstandigheid dat de verhuizing (in al zijn aspecten) 

op regelmatige wijze besproken wordt in een platform met de directeur-generaal, de regionale 

directeurs en de twee inrichtingshoofden, biedt blijkbaar niet de garantie dat deze informatie het 

personeel en de gedetineerde personen bereikt. Daarom dringt de CTRG erop aan “de onzekerheden 

weg te nemen en een rustiger klimaat te bevorderen” (zie de aanbeveling die wordt opgenomen in 

§ 19 van dit verslag).  

 

Aangezien het oude modelplan van de gevangenis van Sint-Gillis, waarvan de operationele capaciteit 

voor de opening van de gevangenis van Haren was vastgelegd op 840 gedetineerden, niet werd 

gerespecteerd, zoals uit dit verslag blijkt, kan een nieuw modelplan, aangepast aan de huidige 

capaciteit van 520 gedetineerden, a fortiori al evenmin als nageleefd kan worden beschouwd. Hoewel 

de CTRG zich ervan bewust is dat het modelplan in de huidige omstandigheden een evolutief karakter 

moet hebben, is hij van oordeel dat een voorlopig modelplan moet worden opgesteld waarin de 

minimale bezettingsgraad van het personeel wordt vastgesteld om de essentiële diensten tijdens 

stakingsacties te kunnen garanderen.  

 

De CTRG verwijst naar paragraaf 41 van dit verslag waarin de essentiële diensten worden opgesomd 

die overeenkomstig de wet van 23 maart 2019 (art. 17) tijdens de gehele duur van de stakingsactie 

moeten worden gegarandeerd, maar die tijdens de stakingsactie van 11 september 2023 niet werden 

geëerbiedigd. Ook al verwijst de wet niet expliciet naar de andere ‘modaliteiten van het regime’ die de 

regionale directeur in haar opmerkingen noemt, kiest de CTRG ervoor om de niet-naleving ervan 

tijdens de stakingsactie te benoemen als gevolgen die een negatieve impact hebben op de 

eerbiediging van de fundamentele rechten van gedetineerden tijdens stakingsacties. 

 

 

*** 
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